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Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Gliwickim Centrum
Rehabilitacji X-Rehab

I. POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Niniejszy dokument stanowi zestaw zasad, ktore pozwalajg tworzy¢ w Gliwickim Centrum
Rehabilitacji X-Rehab srodowisko bezpieczne i przyjazne dla kazdego dziecka oraz ucznia.

Podstawa prawna

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks Rodzinny 1 Opiekunczy -
Standardy ochrony matoletnich (od 15 lutego 2024) — Dz.U. z 2023, poz.1606

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przest¢pczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich — Dz.U. z 2016, poz. 862 (ze zm. w 2023, poz.
1304 i 1606)

e Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023, poz. 535) oraz Ustawa
o przeciwdziataniu przemocy domowej z dnia 29 lipca 2005 r. — Dz.U. z 23 czerwca
2023, poz.1606

e Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” — Dz.U. z 2023,
poz.1870

Objasnienie terminéw \ stowniczek pojec

1. Placowka - monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno§¢ prowadzonych
dziatan z przyjetymi standardami ochrony dzieci.

2. Instytucja — kazda instytucja $wiadczaca ustugi dzieciom lub dzialajgca na rzecz
dzieci.

3. Kierownictwo — osoba, organ lub podmiot, ktory w strukturze danej instytucji
zgodnie z obowigzujagcym prawem 1/lub wewnetrznymi dokumentami jest
uprawniony do podejmowania decyzji o dziataniach instytucji.

4. Personel — kazdy pracownik placowki bez wzgledu na forme zatrudnienia ( umowa
o prace lub umowa zlecenie), w tym wspotpracownik, stazysta, praktykant,
wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji pelnionej funkcji lub zadah ma (nawet
potencjalny) kontakt z dzie¢mi

5. Dziecko - kazda osoba/uczen do ukonczenia 18 roku zycia.
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6. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego
rodzic lub opiekun prawny, opiekun faktyczny, opiekun tymczasowy.
W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

7. Zgoda rodzica dziecka - zgoda obojga rodzicow dziecka.

W przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicow o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

8. Krzywdzenie dziecka - popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkodg¢ dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika, lub zagrozenie dobra
dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

8a. Zaniedbywanie - niezapewnienie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka
w sferze zdrowotnej, edukacyjnej i emocjonalnej odpowiedniego odzywiania,
schronienia 1 bezpieczenstwa, w ramach $rodkéw dostgpnych rodzicom
lub opiekunom, i w nastepstwie powodujace lub mogace powodowaé uszczerbek
na zdrowiu dziecka lub zaburzenie rozwoju psychicznego, moralnego
lub spolecznego. Wyrdznia si¢ zaniedbanie fizyczne (ekonomiczne, zdrowotne),
emocjonalne, edukacyjne (intelektualne).

8b. Przemoc fizyczna - celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciala, czego nastepstwem moga by¢ ztamania, zadrapania, ugryzienia,
siniaki, krwiaki, zranienia, rany cigte, poparzenia, obrazenie wewngetrzne.

8c. Przemoc emocjonalna - powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikt osob dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitodci, stawianie dziecku wymagan 1 oczekiwan,
ktorym nie jest ono w stanie sprosta¢, wykluczanie i izolowanie, nastawianie
negatywnie wobec autorytetow.

8d. Wykorzystywanie seksualne- angazowanie dziecka w aktywnos$¢ seksualng
przez osobe dorosta lub starsza od dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢
do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka, wspotzycie z dzieckiem)
oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiatéw
pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).

9. Zachowania  agresywne - dzialanie  skierowane przeciwko  osobom
lub przedmiotom, np:
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e sprzeczki z popychaniem, szturchaniem, kopaniem, przewracaniem,
uderzaniem w roézne czgsci ciata, itp.;

ktétnie potaczone z obrazaniem, ponizaniem, wySmiewaniem drugiej osoby;
lekcewazacy i arogancki stosunek do ucznidéw oraz pracownikow szkoty;
uzywanie telefonow komorkowych, aparatow fotograficznych
itp. w celu o$mieszania lub ponizania innych oséb;

zastraszanie, grozby;

wymuszenia i kradzieze

niszczenie, ukrywanie, wyrzucanie cudzych rzeczy

wulgarne stownictwo.

10. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace jednoznaczng
identyfikacj¢ ucznia.

11. Wizerunek dziecka - stanowig zdjgcia, nagrania pozwalajace na jednoznaczng
identyfikacja dziecka.
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1. STANDARDY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Opracowane zostaly cztery standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem:

Standard:

Polityka:

Dokument Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem (POD) ustanowiony
w placowce, zawiera zestaw zasad chronigcych dzieci przed krzywdzeniem.

Standard:

Personel:

Placowka zapewnia swoim pracownikom podstawowa edukacje na temat ochrony
dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:
rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci

procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia

odpowiedzialnosci prawnej pracownikow placéwki, zobowigzanych
do podejmowania interwencji

procedury ,,Niebieskie Karty™>.

Dokumenty niezbedne do zatrudnienia fizjoterapeuty.

Przed zatrudnieniem fizjoterapeuty zadamy:

oSwiadczenia o posiadaniu przez niego pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych
1 korzystaniu z petni praw publicznych oraz oSwiadczenia, ze nie toczy si¢ przeciwko
niemu postepowanie karne w sprawie o umyslne przestepstwo Scigane z oskarzenia
publicznego lub postepowanie dyscyplinarne.

informacji z Krajowego Rejestru Karnego w celu potwierdzenia niekaralno$ci
za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe.

Dodatkowo, pracodawca sam musi pozyska¢ informacje o:

niekaralnosci za przestgpstwo na tle seksualnym; weryfikacji dokonuje si¢
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem ograniczonym
oraz Rejestrze Panstwowej Komisji.
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3. Standard:

Procedury:

W placowce funkcjonujg procedury zglaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji
w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka.

Dotyczg przynajmniej trzech sytuacji:

e podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osobg, ktora jest cztonkiem personelu

® jest osobg trzecia, ktora przebywa wokot dziecka, podejrzenie krzywdzenia dziecka
ze strony osoby najblizszej ( rodzica lub czlonka rodziny)

e podejrzenie krzywdzenia dziecka przez inne dziecko

a. Procedura podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez pracownika Gliwickiego Centrum Rehabilitacji X-Rehab

1. Zgtoszenie przez pracownika osobie odpowiedzialnej (kierownikowi przychodni) placowki
wszelkich podejrzen o stosowaniu przemocy wobec dzieci. Podejrzenia takie moga zglosi¢
rodzice lub opiekunowie dziecka.

2. Koordynator sporzadza notatke stuzbowa.

3. Jezeli, osoba podejrzana dopuscita si¢ negatywnych zachowan (np. klapsow, popychania,
szturchania)_lub przemocy psychicznej (np. ponizania, dyskryminacji, oSmieszania):

e nalezy zadbac o bezpieczenstwo dziecka,

e nalezy odizolowa¢ krzywdzone dziecko od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

e kierownik przychodni przeprowadza rozmowe z pracownikiem oraz ustala z nim
kontrakt zawierajacy dzialania eliminujace nieodpowiednie zachowania oraz
konsekwencje.

4. Jezeli, zachodzi podejrzenie, ze dziecko do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu
(ztamanie, zranienie, wybicie ze¢ba), wykorzystaniu seksualnym lub/i zagrozone jest jego
zycie:

e nalezy zadbac o bezpieczenstwo dziecka,

e nalezy odizolowa¢ krzywdzone dziecko od Zrédta krzywdzenia,

e poinformowac stuzby o przestepstwie o ktorym powzieliSmy wiedzg.

5. Jezeli, zachodzi podejrzenie, Zze dziecko do§wiadcza innych niepokojacych zachowan (tj.
krzyk, niestosowne komentarze):

e nalezy zadbac o bezpieczenstwo dziecka,

e nalezy odizolowa¢ krzywdzone dziecko od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

e kierownik przychodni przeprowadza rozmowe dyscyplinujagcg a w przypadku braku
poprawy zakonczy wspotprace z osobg krzywdzaca dziecko.
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6. Jezeli, wobec danego pracownika istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode
dziecka, kierownik przychodni informuje podejrzanego pracownika o posiadanej wiedzy na
temat zaj$cia oraz informuje go o obowigzku ztozenia zawiadomienia do prokuratury lub na
policje.

Rodzice /opiekunowie prawni zostajg poinformowani o zaistnialej sytuacji. Skierowanie
dziecka do innej specjalistycznej placowki.

7. Jezeli zaplanowane dziatania przyniosty efekt , dziatania wobec pracownika zostajg
zakonczone, jednakze zostaje on pod ciaglym monitoringiem.

8. Wszyscy pracownicy przedszkola i inne osoby, ktéore w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych pozyskaty informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacj¢ z tym
zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

b. Procedury zglaszania podejrzen oraz podejmowania interwencji w przypadku
krzywdzenia dziecka poza placowka (w Srodowisku rodzinnym)

1. Fizjoterapeuta- pracownik przychodni zobowigzany jest do uwaznej obserwacji dziecka:
jego wygladu, zachowania, zabawy, analizowanie jego przekazu werbalnego i1
niewerbalnego, ktore moga wskazywac na doznane krzywdy.
2. W przypadku stwierdzenia przez pracownika przychodni podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, przekazuje spostrzezenia psychologowi i zglasza ten fakt kierownikowi
placowki.
3. Pracownik sporzadza notatke stuzbowg z zaistniatej sytuacji.
4. Kierownik przychodni przeprowadza rozmow¢ z rodzicami. USwiadamia
rodzicom/opiekunom prawnym skutki takiego postgpowania. W razie potrzeby przedstawia
tez regulacje prawne zwigzane z t3 sytuacja oraz etapy dalszego postgpowania placowki.
Wdrozenie zaplanowanych dziatan, monitoring sytuacji.
5. W trudnych sytuacjach - zaniedbywanie o duzym nasileniu lub dokonanie przestepstwa
wobec dziecka, zostaje powotany zespot d/s pomocy dziecku, ktory dokonuje szczegotowe;
analizy wszystkich dostepnych materialow (wywiad terapeutyczny, rozmowa z rodzicami/
opiekunami prawnymi)
6. W przypadku, kiedy dalsze dziatania nie przynosza pozytywnych efektow wyznaczone
osoby powiadamiaja:

e jednostke pomocy spolecznej lub sad rodzinny,

e policje,

e uruchomienie procedury ‘“Niebieskiej Karty”- wypetnienie formularza NK-A i

wystanie go do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego i/lub
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e zlozenie wniosku do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka w przypadku
zauwazenia niewtasciwego wykonywania wiadzy rodzicielskie;.
Gdy zauwazono przypadek krzywdzenia dziecka interwencja powinna mie¢ charakter
niezwloczny.
c. Procedura interwencji w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka ze strony
innego dziecka.

1. Osoba bedaca $wiadkiem sytuacji, w ktérej dziecko doswiadcza ze strony innego
dziecka przemocy fizycznej (ztamanie, zranienie, ugryzienie, wybicie zgba,
popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (ponizanie, o$mieszanie, krzyk,
niestosowne komentarze) na terenie placéwki przedszkolnej zglasza problem
wychowawcy grupy.

2. Fizjoterapeuta przeprowadza rozmowg z dzieckiem poszkodowanym oraz dzieckiem,
ktére wyrzadzito krzywde.

3. Fizjoterapeuta powiadamia o zdarzeniu rodzicow obu stron i zwraca si¢ z prosbg o
przeprowadzenie z dzie¢mi rozmowy ukierunkowanej na to, jak radzi¢ sobie w
sytuacjach konfliktowych migdzy rowiesnikami i komu zglasza¢ gdy dochodzi do
krzywdzenia.

4. W przypadku powtorzenia si¢ incydentu fizjoterapeuta powinien zglosi¢ problem do
kierownika przychodni.

5. Kierownik przychodni podejmuje dalsze dziatania w celu opracowania planu pomocy
dla sprawcy przemocy oraz dziecka krzywdzonego.

6. Wszyscy pracownicy przychodni, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych wuzyskali informacj¢ o krzywdzeniu dziecka s3 zobowigzani do
zachowania tej informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

d. Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.

1. Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka)
na terenie szkoly (placowki) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka.

2. Zgoda rodzicow/opiekunéw na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest wigzaca,

jesli dzieci 1 rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o sposobie wykorzystania
zdjeé/nagran 1 ryzyku wigzacym si¢ z publikacja wizerunku, w szczegoélnosci: do czego
wykorzystane zostang zdj¢cia/nagrania i w jakim kontekscie



O
8@ ><- Re hO b (32) 33891 08-10 rejestracjo@x-rehab.pl X-Rehab Gliwickie Cenrtrum Rehabilitacii

eciana iy ul. Szparagowa 19
Gliwickie Centrum (+48) 694 483 101 x-rehab.pl 44141 Gliwice, Poland

Rehabilitac;ji

3. Osoby utrwalajgce i przetwarzajgce wizerunek dziecka obowigzane sg do: nieujawniania
jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku, dotyczacych m.in. stanu zdrowia, sytuacji
materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka.

4. Wizerunek dziecka moze by¢ utrwalany, pod warunkiem zachowania nastepujacych zasad:

e wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania musi by¢ jednoznaczna, zdjecia/nagrania dzieci koncentrujg si¢ na
czynno$ciach wykonywanych przez dzieci. Wszystkie podejrzenia i problemy
dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania wizerunkow dzieci sa rejestrowane i
zglaszane dyrektorowi.

e Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, nalezy respektowa¢ ich decyzje. W takim wypadku ustala si¢
z rodzicami/opiekunami i dzieémi sposob, w jaki osoba rejestrujgca wydarzenie
bedzie mogla zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach

indywidualnych i grupowych.

W przypadku podejrzenia niewlasciwego rozpowszechniania wizerunku, danych osobowych,
w tym danych wrazliwych, dyrektor niezwlocznie rejestruje i zgtasza zdarzenie Inspektorowi
Ochrony Danych.

4. Standard:

Monitoring: Placowka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dziatan
z przyjetymi standardami ochrony dzieci.

Przynajmniej raz w roku sprawdzamy wskazniki polityki ochrony dzieci. Dokonujemy
analizy przyjetych zgloszen 1 przeprowadzonych interwencji. Sprawdzamy ile razy
zareagowaliSmy na zgloszenie, ile razy i z jakich powodow otrzymalismy zgloszenie, ale go
nie podjelismy. Raz w roku sprawdzamy aktualno$¢ obowigzujacych przepisow i
dostosowujemy do nich nasza polityke ochrony dzieci



